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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION DE LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS LA UNION S.A. E.S.P. CON CORTE AL 31 DE MARZO DE 2022

La Unién, 28 de abril de 2022.

OBJETIVO: Realizar el seguimiento al plan de accion para el primer trimestre de 2022,
tomando como base los proyectos, las actividades, metas e indicadores formulados por las
areas adscritas a la empresa, analizando el desempefio institucional para la toma adecuada y
responsable de decisiones.

PROGRAMA 1: GARANTIZAR LA CONTINUIDAD Y EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO
DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Para este programa se tienen definidos siete (7) proyectos con un presupuesto total de
DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS ($298.000.000) a los cuales se
les ha realizado una adicion de recursos por valor de VEINTICINCO MILLONES
SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS PESOS ($25.676.200). A 31 de marzo
de 2022 se encuentran 6 de estos proyectos en ejecucion los cuales representan un 85.71%
de cumplimiento con una destinacion del 83.44% de los recursos presupuestados, el
porcentaje alcanza los proyectos que se planearon ejecutar en la vigencia 2022.

El cual cuenta con una ejecucion del 15.7% financiero y un 25% fisica a la fecha evaluada 31
de Marzo de 2022.

PROGRAMA 2: GARANTIZAR LA CONTINUIDAD Y EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO
DEL SERVICIO DE ASEO

Para este programa se definié un (1) solo proyecto que se enfoca al Plan de Gestion Integral
de Residuos Sélidos — PGIRS que incluye el mantenimiento y funcionamiento 6ptimo del
parque automotor el cual se encuentra en ejecucion dando un cumplimiento del 100%. Se
asigno un presupuesto de CUATROCIENTOS TREINTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS
MIL PESOS ($431.800.000). En la vigencia 2022 se ha contratado un total de DOSCIENTOS
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CINCUENTA Y DOS MILLONES TRESCIENTOS DIECISEIS MIL TREINTA'Y CINCO PESOS
($252.316.035) que representa el 58.43% de la asignacion de recursos.

El cual cuenta con una ejecucion del 25% fisica y financiera a la fecha evaluada 31 de Marzo
de 2022.

PROGRAMA 3: MEJORAR LA CAPACIDAD DE GESTION DE LA EMPRESA A TRAVES
DEL DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

En el tercer programa del plan de accion estan todas aquellas metas correspondientes al area
administrativa y contable, financiera y comercial y la gerencia. Aqui se evidencia las metas de
los planes estratégicos de la empresa como el talento humano, bienes muebles e inmuebles,
comunicaciones y gestion.

Para este programa se especificaron QUINCE (15) proyectos en total de los cuales CATORCE
(14) de ellos se encuentran en ejecucién, un 93.33%. La asignacion presupuestal para los
proyectos es de QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO MILLONES SEISCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS ($545.650.000) de los cuales ya estan asociados a contratos
suscritos el 73.82% de ellos.

Este programa cuenta con una ejecucion del 25% fisico y 17.94% financiero a la fecha
evaluada 31 de Marzo de 2022.

PROGRAMA 4: EJECUCION DE PROYECTOS A TRAVES CONVENIOS Y/O
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

En este programa se encuentran los convenios que la Empresa de Servicios Publicos La Union
S.A. E.S.P. ha suscrito con otras entidades del orden publico para la cofinanciacién de
proyectos y obras en pro de la comunidad, son recursos que provienen de union de recursos.
Este programa se adiciona a medida que se suscriben los convenios interadministrativos, a la
fecha la gestion de recursos asciende a DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS ($200.000.000)
que se encuentran en ejecucién correspondiente a la administracion y mantenimiento del
alumbrado publico del municipio de La Unién.
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El detalle de los proyectos, avances y porcentajes de ejecucion de cada meta del plan de
accion vigencia 2022 se pueden evidenciar en el anexo a este documento, “Primer
Seguimiento-31 de marzo 2022".

Elabord: Verénica Botero- Contratista

\\lerOmca Potero  ieorot.
VERONICA BOTERO MUNOZ
Contratista Fortalecimiento Institucional
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PROGRAMA No.1: GARANTIZAR LA CONTINUIDAD Y EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO.

Numero de muestras
Andlisis del 100 % de los tomadas / Numero de
Realizar toma de muestras | parametros del agua segin muestras proyectadas al
Direccién Monitoreo de calidad de agua | de agua potable municipio|  la resolucion segdn Se sucribié contrato con empresas
001 N operacién Acueducto 2.4.5.02.08.001.002 N L N N $ $ | Trimestre 11.58% 25.00% publicas de La Ceja ESP N* CP002-
operativa potable de la union para vigilancia | resolucion 2115 de 2007
8 2022 para los anélisis fisicoquimicos
externa. durante las 52 semanas del ¥ completos ejecutados /
afio. total de anlisis bisicos y
completos proyectados.
cjocutar las acciones | D2 un cumplimiento del
— Ejecucion de acciones ) ° 100 % a las actividades R Se suscribe contrato OSE 008-
002 Direccion | | acueducto ) 300108 fentes ol otan | correspondientesalplan | 02 B2 S EEIE s I Trimestre Activiades ejecutadas / 10.00% sex 2022 con Yeison Cardona para la
Operativa P " ! P quinquenal para elafio | O e P f Actividades requeridas. . socilizacion y sensibilizacion el
quinquenal 2021 accion del Plan quinguenal uso eficienre y ahorro del agua
2019-2023
y Realizar el 100% de los Mantenimientos y fe susclnblo cco oo1—fozz con
Direccion - mantenimientoy expansion | o > e ) mejoramientos realizados evinci Ingenieriaparala
004 ovortiv | Inversion | acueducto 2390001 ol st o peomquete | mejoramiento del sistema | proyectados al servicio de | § | Trimestre g Mantenimiontor / $ $ 0% 30% realizacion Estudios y Disefios de
i de acueducto acueducto, buscando meloramientos recueridos Redes de Acueducto y
optimizar el servicio. ) q Alcantarillado
optimizacion de la planta de
la guarderia y la Frontera
N requeridos; reforma Mantenimientos y
Direccion optimizacion de 2 planta |, ., oreanizacion mejoramientos realizados /
005 . Inversién acueducto 2.3.9.01.02 Optimizacion de las PTAPS de la Fronteray la V0T $ $ | Trimestre g o
Operativa - Realizar el 100% Mantenimientos y
Guarderia o A ’
Mantenimiento de las mejoramientos requeridos
plantas e infraestructura de
Ia empresa.
'se suscribe contrato con la empresa
Direccién » del servicio de de vehiculol jento de vehiculo Conhydra SA ESP para el
007 < Operacion | Acueducto 2.4.5.02.09.002.002 ¢ i " s | TRIMESTRE 0.00% 25005 |Cohvdras para el .
Operativa alcantarillado tipo vactor tipo vactor arrendamiento de carro vactor segin
(OSE 002-2022
mantenimiento y Mantenimientos y Ce | sefior Ji Carlos O
__— - N - " e 3 on el sefior Juan Carlos Orozco se
8 Direccin Operacién | alcantarillado 2:4.5.02.09.002.002 mantenimiento y expansion | oo del sistema de | Mantenimiento y expansion $ | TRIMESTRE mejoramientos realizados / 24.47% 50.00% |contrata el cerramiento de la PTAR
Operativa 2.45.01.01.002.003 del sistema de alcantarillado ) del sistema de alcantarillado| Mantenimientos y
alcantarillado N N N con CO 002-2022
mejoramientos requeridos
'Se suscribio contrato CSU 002-2022
2.4.5.01.01.001.001 Realizar el suministro de los | Realizar el suministro del 100% con Alianza Gomez Gomez para el
Direccion Acueducto 2.4.5.01.01.001.002 Suministro de los implementos e implementos e insumos de los implementos e insumos Suministros entregados / suministro de ferreteria. CSU 004-
9 Operati Operacién | “eteile 2.4.5.01.01.001.005 msumcs” necesarios para la operacién | requeridos para la operacion | § $ I TRIMESTRE Sominst 8 ' 16.84% 25.00%  |2022 para el suministro de Insumos
perativa 2.4.5.01.01.001.006 del servicio de Acueducto del servicio Acueducto, uministros requericos Quimicos para la potabilizacién del
2.4.5.01.01.002.002 ,Alcantarillado y aseo Alcantarillado y aseo agua. CSU 005-2022 para suministro
de medidores y accesorios.
SUBTOTAL




Direccién
Operativa

Operacién

Aseo

2.3.9.03.01
2.4.5.01.01.001.004
2.4.5.01.01.003.001
2.4.5.01.01.003.003
2.4.5.01.01.003.005
2.4.5.02.09.003.002

PROGRAMA No.

Compra e instalacion de la
bascula para el pesaje del
residuos en el relleno.

PGIRS

lubricante, Ilantas,
repuestos , mantenimiento|
del automotor,

vehiculos de la Empresa que

Realizar el 100% de las
reparaciones de los

»

o requieran. Realizar

construccion segunda
etapa caseta de
compostaje,
mantniemiento de zonas
verdes

al afio.

GARANTIZAR LA CONTINUIDAD Y EL

431,800,000

RRECTO FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO DE ASEO

I trimestre

IV Trimestre

Numero de reparaciones
realizadas/Nimero de
vehiculos a reparar.

N° mantenimientos
preventivos realizados / N°
mantenimiento preventivos
programados.  Bascula

comprada/Bascula
presupuestada a comprar

en ejecucién

$252,316,035

$

108,143,087

42.86%

45%

Se suscribre CSU 001-2022 con
Inversiones BEMAC para el
suministro de combustible,

lubricantes para el parque

automotor. Adicional contrato CP
003-2022 con el sefior Nestor Lopez
para el mantenimiento del parque
automotor. Adicional se contrata el
servicio de mantenimiento del

Relleno Sanitario con
Retroexcavadora de acuerdo a OSE
003-2022 con el sefior Carlos Andres
Agudelo. Mediante la OSE 007-2022
se tiene una promotara ambiental de
acuerdo a PGIRS. Tambien se cuenta
con apoyo en el mantenimiento de
zonas veres de acuerdo a OSE 009-

2022 y OSE 010-2022.

Se esta construyendo la segunda
etapa de la caseta de compostaje de
acuerdo a CO 001-2022. De acuerdo
al CSU 006-2022 se realiza suministro|

de equipo de laboratorio e

implementos para el barrido

SUBTOTAL

Pagar el 100% de polizas,

431,800,000
PROGRAMA No.3: MEJORAR LA CAPACIDAD DE GESTION DE LA EMPRESA A TRAVES DEL DESARROLLO Y

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Numero de pdlizas y SOATS

B

252,316,035.00

B

108,143,087.00

Se tiene previsto para la segunda

Gastos de
) ” 2stos d Adaquirir pélizas, segurosy | Adquirir pdlizas, seguros d ’ ) :
12 Gerencia Operacion | funcionamient | 2.1.2.02.02.008.001.001 quirlr pollzas, segurosy quirir polizas, SEgUros Y| o nicomecanicas y seguros | $ 42,000,000 | $ - |I Trimestre IV Trimestre pagados/ Nimero de $0 s 0.00% 000% | elane
° de SOAT vehiculos.
Ejecutar el 100% del Plan Se suscribe contrato OSE 005-2022
Estratégico de Talento con la IPS Corriente Vital para la

DIRECCION Realizar y ejecutar las | Humano para la vigencia realizacién de exémenes médicos.

ADMINISTRATI Desarroll Ejecucion Plan Estratégico Del | activi I 2021, (Inl Activiades ej i -

3 g Operacion | 2earTe0 2.3.9.04.01 Jecucién Plan Estratégico Del | actividades planteadas en 2021, {nleuye 35,000,000 | $ 10,000,000 I Trimestre |1V Trimestre | Activiades ejecutadas /o o g, $14,043,000 $ 1,900,000 | 13.53% a5 |Adicional OSU 006-2022 mediante el
VAY Institucional Talento Humano. el Plan Estratégicode | capacitaciones, exdmenes Actividades planeadas. cual se realiza suministro de
CONTABLE Talento Humano médicos y vacunas, mabiliario para os funcionarios de la

Bienestar laboral, entidad. El suministro de refrigerios
incentivos) se contrata por el OSU 008-2022
2.1.2.02.01.001.001.004 Entrega de 3 dotaciones al
DIRECCION 2.4.5.01.01.001.006 Entregar dotacionesa |  afio a los empleados y . . Se suscribi6 contrato CSU 003-2022
ADMINISTRATI Gastos de 2.4.5.01.01.002.006 Dotacion del personal de la | todos los empleadosy | trabajadores de la empresa V" de dotaciones I PODIUM Unif
14 Operacién | funcionamient e 0101008, " s omp eadosy jacores ce 2 eripresal ¢ 37,000,000 | $ - | ITrimestre | IVTrimestre |  suministradas/N°de | en ejecucion $37,000,000 S 16925609|  45.74% sooo |con 12 empresa niformes
2.4.5.01.01.003.006 empresa. trabajadores de la en cumplimiento de lo dotasiom e para el suministro de la dotacién de
CONTABLE ° empresa. establecido por la otacion requeridas por ley. los empleados
normatividad vigente.
N° mantenimientos
preventivos realizados/N* Se realizé contrato OSU 005-2022
Realizar de| Realizar 2 mantenimientos ot medio del cual se hace
. . |impresoras y escaneres. | preventivos al afio. Realizar royectados
DIRECCION Mantenimiento y reparacion | P M | ! . _ proyectad suministro de tintas, telefanos e
AOMINISTRATI Gastos de 2120201.001.001.005  |de 1os scuiinas Realizar soporte y asesoria el 100% de los N° mantenimiento impresora para el adecuado
15 Operacion funcionamient USRS QUipe en toda la i imie c $ 42,000,000 | $ - | Trimestre IV Trimestre correctivos realizados / en ejecucion $ 41,774,000 s 14,774,000 35% 25% funcionamiento de los equipos de
21.2.02.02.009.001.001  |(COMPUTADORES,IMPRESORA ‘ ’ ‘ " dems Ch 0102002
CONTABLE ° S ESCANER, £1C) tecnologica tanto en que se requieran. Realizar el Solicitudes de computo. Ademas CP 010-2022 con
g L ETC Sotfware y Hardware, 100% de las asesorias y mantenimiento el sefior Juan Esteban Orozco para el
Tintas soportes requeridos N° soportes y asesorias dela
realizadas / N* soportes y tecnoldgica de la empresa
asesorias requeridas.
Contratar proveedor para
DIRECCION el suministro de Garantizar la compra del 'Se suscribe contrato OSU 001-2022
ADMINISTRATI Gastos de Suministro de implementos | implementos de papeleria,|  100% de implementos solicitud de papsleria con la sefiora Amparo Botero
16 A Operacién | funcionamient | 2.1.2.02.01.001.001.001 | para el buen funcionamiento |  lapiceros y en general necesarios para el $ 9,000,000 | $ - | iTrimestre | IV Trimestre orts e en ejecucion $9,000,000 1059100 11.77% 25.00% | Guzman para el suministro de todo
CoNTABLE o delas oficinas de la Empresa. istros necesarios ionamiento de las papeleria entregada lo relacionado con el suministro de
para el funcionamiento de | oficinas, durante el afio. papeleria
las oficinas.
.. ’ Contratar proveedor para '
DIRECCION Limpieza de la infraestructura Garantizar la compra del . Se suscribre OSU 002-2022 con la
ADMINISTRATI Gastos de fisica para garantizar el | 2 COMPTa de elementos de| 00 o o1 montos de aseo Solicitudes sefiora Olga Helena Arboleda para el
17 Operacion | funcionamient | 2.1.2.02.01.001.001.003 tlsica para garantiz aseo y cafeterfa para ’ ° $ 15,000,000 | $ | ITrimestre | IV Trimestre |  realizadas/solicitudes | en ejecucion $15,000,000 2305500 1537% 25.00% & P
bienestar de los servidoresy | S0 %0 €08 PO y cafeteria requeridos ntregad suministro de elementos de aseo y
CONTABLE ° usuarios de la empresa. ° C‘r::a‘iﬂ’?:nl:s © durante todo el afio. entregadas cafeteria




Contratar medios de
comunicacion para Divulgar
de manera oportuna y
efectiva informacién de la
empresa; que permita
posicionar la imagen

Se suscribre contrato CP 007-2022 y
CP 008-2022 para los servicios de
comunicacién y proyeccién

con el fin de contar con

Gerencia | nversion | P52 1515 02.02.009.001.001 Plan de Plan de corporativa. Contratar | ¢ IV Trimestre | informacién difundida | en ejecucion 17.15% 25.00%  |publicidad y medios de
Institucional recurso humano con . .
our comunicacién dentro de Ia entidad.
conocimientos en manejo de| 'Tambien se cuenta con OSE 006-
comunicaciones para 2022 con la emisora la méxima para
formular y ejecutar el Plan ifusion radial
estratégico de
comunicaciones vigencia
Suministro de facturas
Suministro de piezas
publicitarias para el
Direccion Gastos de SUMINISTRO DE FACTURAS Y f°"a‘e‘_"”i"".’ de :3 Suministrar el 100% de las N* facturas mensuales e suscibo contrato O 0052022
i i Inversion fonami 2.1.2.02.01.001.001.002 FORTALECIMIENTO DE LA Imagen Instituiclona  a Facturas requeridas $ IV Trimestre | suministradas / N° total de | en ejecucién 18.74% 259 |con e senor Hugo Ramirez para e
traves del plan estratégico ‘ suministro de facturas y piezas
¥ Contable o IMAGEN INSTITUCIONAL ; mensualmente. facturas requeridas .
de comunicaciones y el publicitarias
plan estrategico del
talento humano de la
empresa.
Contratar los Servicios
) v Gastos de ) - pr:z::z:i::::;:zryi: 3 a Tener seguridad juridica Se suscnlze contratos CP 004-2022
Gerencia | FUMGOnamien | 212 0002.000001001 | ASe50riedeapoyoala Gestion| ETTRPRA SEHAVEY | para ol 90% de los asuntos | s Wrimestre |V Pogosrealzados /Valordel | o 135 S50 |con @l sefor Efain Gomez Cardona
to de la Empresa e objeto de asesoria enla contrato para que brinde Ia asesoria juridica
° Judicial de La Empresa De vigencia 2021. dentro de la empresa
Servicios Publicos La Unin
SAESP.
Contratar los Servicios
| sastosce profesionales Como - Se cencuentra vigente el CPS 007-
Gerencia | FUNIOMAMIEN| ¢ ionamient|  2.1.2.02.02.009.001.001 | Revisoria Fiscal de la Empresa | _\cVisOr Fiscal deLa | Contar con Revisoria Fiscal s - I Trimestre | V" P280S realizados /Valor del | o io g 0.00% 25.00% |2021dela vigencia anterior en el
to " Empresa De Servicios | durante la vigencia de 2021. contrato segundo trimestre se realizard nuevo
Pblicos La Unién S.A. contrato
ES.P.
Asesoria integral en
materia tarifaria, | Cumplir en un 100% con los
comercial, estructuraciony|  requerimientos que en
carguealSUlenla | materia tarifaria, comercial,
Funcionamien|  G35t0sde Empresa De Servicios | estructuracion y cargue al \*pagos realzados  Valor dl Se suscribe contrato CP 005-2022
Gerencia - Funcionamient|  2.1.2.02.02.009.001.001 Pblicos La Unién S.A. SUI, realice la $ IV Trimestre e en ejecucion 25.00% 25.00% |conla sefiora Dora Botero Tobon
o E.S.P.y demis Superintendencia de para la asesoria tarifaria
requerimientos realizados | Servicios Publicos
por la Superintendencia de| Domiciliarios y la CRA en la
Servicios Publicos vigencia 2021,
Domniciliarios Y La CRA.
Asesorfa en el
acompafiamiento en el
. proceso de Apoyar el 100% del cargue Se suscribe OSE 004-2022 con
Director | cionamien|  Ge5tos d& implementacin y cargue | ' -\ ormacion contable N° pagos realizados / Valor del Enfoque Integral SAS para la asesoria
i i i i 2.1.2.02.02.009.001.001 segtin el modelo de N $ - IV Trimestre en ejecucion 10.00% 25%
to un el mode bajo el nuevo marco contrato en cuanto a cargue y seguimiento de
y Contable o contabilidad publica (NIIF- normativo. | contabilidad bajo NIFF NICSP
Asesoria de apoyo a la Gestion| NICSP), en la Empresa de
de la Empresa Servicios Publicos La Unién
SAESP.
Prestacion de servicios de
apoyo al fortalecimiento
| sastosce insitucional en el Se suscribe contrato CP 006-2022
Gerencia |Funcionamien| [ SRS CE | 02.02.009.001.001 desarrollo del Modelo | Apoyar el 100% de los s W rimestre |V Pogosrealzados /Valordel | I Js |cona seiora Verénica Botero para el
to " Integrado de Planeacién y | procesos en que se requiera contrato seguimiento e implementaciébn del
Geston de la empresa de G
servicios pablicos Ia union
sa.esp.”
Prestacion de servicios de Se contratd una persona para
Direccion 2poyo a la gestién en los asesorar el proceso de contratacién
Cmnciorny | inversion | 0esa0l0 | 000 b0s 001 001 procesos que se requieran|  Apoyar el 100% de los s Wrimestre |V Pogosrealzados /Valordel | s - J000% |del a0 seegun OSE 001-2022.
Pl Institucional en la empresa de servicios | procesos en que se requiera contrato Tambien se cuenta con CP 009-2022

publicos la unién s.a.
esp”

con la sefiora Leidy Patifio para
estabilizar el sistema de Costos ABC




funcionalidad, actualizar a

soporte tecnico asociado a

Instalar una nueva

nuevas versiones y dar

Gastos de Actualizacién y soporte tecnico| |0 MOdulos delsistema o 1a operatividad Modulos actualizados /
23 Gerencia Inversién | funcionamient 2.1.2.02.02.009.001.001 saimyr, actualmente N $ 53,000,000 | $ I Trimestre. IV Trimestre en ejecucion $54,633,271 s 13,658,318
al software de la empresa. del sistema en un 100% modulos instalados
o instalados en la E.S.P la
unién S.A, Fcturacion
electronica y nomina
electronica, Modulo de
Costos.
$ 402,830,271 97,895,378.00

Desarrollo de proyectos a
través de convenios y/o

mantenimiento,
modernizacién, expansion

Realizar mantenimiento,

N° pagos realizados / Valor

25.00%

25.00%

N ‘ mios v/ ! <
024 GERENCIA | Inversion umbrado 24.1.4.01 Contratos interadminsitrativos | o/ cyo e alumbrado | "SPAraCion Y expansion en | ¢ 200,000,000 I Trimestre | IV Trimestre en ejecucion | $ 198,688,876 |  91,205472|  45.95% 50.00% |recursos en materia de alumbrado
Publico con entidades competentes y tem ! todo lo concerniente a del contrato oursos on aterla de lumbrad
I sector de piblico y demés Alumbrado Publico. publico. Ala fecha el municipio ha
cooperantes en el sector componentes consagrados g trasladado 200 millones en recursos
inversin en servicios publicos. s consagr
SUBTOTAL s 200,000,000 s 198,688,876 | § 91,205,472

Se suscribio CP 001-2022 con la
empresa Saimyr para el soporte en el
software junto con la facturacién y
némina electrénica.

Se suscribieron CO 003-2022 y OSU
1007-2022 para la ejecucion de los




